Regulamin konkursu pod nazwa ,, WAKACJE ZA 1 PACZKE”
(dalej jako ,,Konkurs”)

§1
INFORMACJE OGOLNE

Regulamin Konkursu pod nazwg ,,WAKACJE ZA 1 PACZKE” (dalej: ,,Regulamin”) okresla
zasady, zakres 1 warunki uczestnictwa w Konkursie organizowanym przez Organizatora.

Organizatorem Konkursu jest V&P Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (60-247), przy ul. Nehringa 10,
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziatl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS:
0000989934, NIP: 7792407300, REGON: 302180907, kapitat zaktadowy 51.000,00 zt (dalej:
»Organizator”).

Organizator dziata na zlecenie Lorenz Prosta Spétka Akcyjna z siedzibag w Tarnowie Podgdrnym
(62-080), przy ulicy Rolnej 6, wpisanej do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0001112044, NIP 8970010196, REGON 931588202,
kapitatl zaktadowy: 97 326 930,00 zt (dalej: ,,Zleceniodawca”).

Konkurs nie jest gra losowa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

Konkurs jest przeprowadzany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, za posrednictwem strony
internetowej www. wakacjezapaczke.pl (dalej: ,,Strona Konkursu”).

Konkurs jest organizowany wylgcznie w sieci sprzedazy sklepow ALDI.

W czasie trwania Konkursu Regulamin jest dostgpny do wgladu u Organizatora oraz na Stronie
Konkursu (www.wakacjezapaczke.pl).

Sponsorem nagrod w Konkursie jest Lorenz. Podmiotem wydajacymi nagrody w ramach Konkursu
jest Organizator.

§2
WARUNKI UDZIALU W KONKURSIE

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wylacznie osoba fizyczna posiadajaca miejsce zamieszkania
w Polsce, ktora ukonczyta lat osiemnascie, posiada pelna zdolno$¢ do czynno$ci prawnych,
jest konsumentem (art. 22' kodeksu cywilnego) i dokonata zgloszenia konkursowego zgodnie
Z postanowieniami niniejszego paragrafu (dalej: ,,Uczestnik”).

W Konkursie nie mogag uczestniczy¢ pracownicy, wspotpracownicy ani przedstawiciele
Organizatora lub Zleceniodawcy, a takze czlonkowie najblizszej rodziny tych osob. Przez cztonkow
najblizszej rodziny rozumie si¢: wstgpnych, zstepnych, rodzenstwo, maltzonkoéw, malzonkow
rodzenstwa, rodzenstwo malzonkow, rodzicow malzonkow i osoby pozostajace z wyzej
wymienionymi osobami w stosunku przysposobienia oraz osoby pozostajace we wspolnym
pozyciu.


http://www.wakacjezapaczke.pl/

Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkow z nim zwigzanych, w tym takze prawa do
zadania wydania nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby i podmioty.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny. Uczestnik przed przystgpieniem do Konkursu powinien
zapoznac si¢ z trescig Regulaminu.

Uczestnik, przystepujac do Konkursu, zobowigzuje si¢ do przestrzegania zawartych w Regulaminie
zasad, jak rowniez potwierdza, iz spelnia wszystkie warunki, ktore uprawniaja go do udzialu w
Konkursie. Przystapienie do Konkursu oznacza jednoczesng akceptacje przez Uczestnika
postanowien Regulaminu.

Zgtoszenia Uczestnikow do Konkursu bedg przyjmowane od dnia 22 kwietnia 2025 r. od godz.
00:00 do dnia 12 maja 2025 r. do godz. 23:59 (,,Okres Zgloszeniowy Konkursu”), przy czym
Konkurs zostanie przeprowadzony w 3 (trzech) etapach tygodniowych (,,Etapy Tygodniowe”)i21
(dwudziestu jeden) etapach dziennych (,,Etapy Dzienne”), tj:

a) Etapy tygodniowe:
— Etap I — trwajacy od 22 kwietnia 2025. godz. 0:00 do 28 kwietnia 2025 godz. 23:59
— Etap II — trwajacy od 29 kwietnia 2025 r. godz. 0:00 do 5 maja 2025 r. godz. 23:59
— Etap IIII — trwajacy od 6 maja 2025 r. godz. 0:00 do 12 maja 2025 r. godz. 23:59

b) Etapy dzienne: etap dzienny stanowi kazdy dzien (od godz. 0:00 do 23:59) w Okresie
Zgtoszeniowym Konkursu.

Aby wzig¢ udzial w Konkursie, Uczestnik musi w Okresie Zgloszeniowym Konkursu (tj. w
terminie od dnia 22 kwietnia 2025 r. od godz. 00:00 do dnia 12 maja 2025 r. do godz. 23:59):

a) zakupi¢ co najmniej 1 (jedno) opakowanie dowolnego produktu marki Lorenz lub Lajkonik
wskazanego w Zataczniku nr 1 do Regulaminu Konkursu (dalej: ,,Produkty Promocyjne”),
przy czym:

e zakup musi by¢ dokonany w dowolnym sklepie sieci ALDI na terenie Polski,

e zakup musi by¢ potwierdzony zachowanym paragonem, ktory nie be¢dzie wskazywat
numeru NIP nabywcy,

b) wejs¢ na Strong Konkursu i:
e zglosi¢ swoj udzial w Konkursie,

e wpisa¢ unikalny nr transakcji, ktory znajduje si¢ pod kodem kreskowym (patrz zalacznik nr
4 do Regulaminu) oraz przesta¢ zdjecie paragonu potwierdzajacego zakup, o ktérym mowa
w pkt. 7 a) powyzej,

o wykona¢ Zadanie Konkursowe,
zgodnie z ponizszymi postanowieniami.

Po wejsciu na Strong Konkursu, Uczestnik powinien zarejestrowac si¢ w Konkursie poprzez
formularz zgloszeniowy (dalej: ,,Formularz”), w ktérym Uczestnik powinien:

a) uzupehi¢ swoje dane: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu

b) wpisac unikalny nr transakcji, ktory znajduje si¢ pod kodem kreskowym (patrz zatacznik nr 4
do Regulaminu), zalaczy¢ czytelne zdjgcie czytelnego paragonu potwierdzajacego zakup, o
ktérym mowa w pkt. 7 a) powyzej 1 potwierdzi¢ wgranie zdjecia. Plik ze zdjgciem nie moze
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przekracza¢ 5 MB i powinien zosta¢ przestany w formacie .jpg, .png albo .pdf.

c) wykona¢ zadanie konkursowe polegajace na samodzielnym napisaniu przez Uczestnika
kreatywnej 1 oryginalnej odpowiedzi na pytanie: ,,Co spakujesz i kogo zabierzesz na swoje
wakacje zycia?”, przy czym tekst odpowiedzi nie moze przekroczy¢ 500 (pi¢éset) znakow i
powinien sktadac si¢ wytacznie z tekstu (,,Zadanie Konkursowe”).

d) potwierdzi¢ obowigzkowe o§wiadczenia i zgody:
e . Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat.”

e . O$wiadczam, ze zapoznatam/zapoznatem si¢ z Regulaminem Konkursu pod nazwa
»WAKACIJE ZA 1 PACZKE””

o ,Oswiadczam, ze nie jestem osoba wylaczona z udzialu w Konkursie pod nazwa
~WAKACIJE ZA 1 PACZKE””

Po wykonaniu Zadania Konkursowego, Uczestnik wybierajac przycisk ,,Wyslij formularz” wysyla
zgloszenie konkursowe, tj. wypeliony Formularz zawierajacy: zaznaczone odpowiednie pola
zgody oraz uzupehione pola: imi¢ i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, a takze zawierajacy
unikalny nr transakcji, ktory znajduje si¢ pod kodem kreskowym (patrz zatacznik nr 4 do
Regulaminu), zdjecie paragonu i Zadanie Konkursowe. Na adres e-mail podany w Formularzu przez
Uczestnika Konkursu podczas rejestracji zostanie wystana wiadomos¢ potwierdzajgca zgloszenie w
Konkursie. Po dokonaniu zgloszenia w Konkursie, niedozwolone jest edytowanie lub zmienianie
tresci ani innych elementéw Zadania Konkursowego. Datg zgloszenia Uczestnika do Konkursu,
ktora przesadza o tym czy i w ktorym Etapie Konkursu Uczestnik bierze udziat, jest data wptywu
zgloszenia na serwer Organizatora.

W celu prawidlowej weryfikacji zgloszen Organizator moze wprowadzi¢ mechanizm
zabezpieczajacy, celem, ktdrego jest wyeliminowanie zautomatyzowanych skryptow zglaszajacych
uczestnictwo w Konkursie. Uczestnik moze zosta¢ poproszony wowczas o rozwigzanie w tym celu
zadania obrazkowego lub zaznaczenia wtasciwego checkboxu.

Z zastrzezeniem pozostatych warunkéw okreslonych w Regulaminie, Zadanie Konkursowe musi
spelnia¢ nastepujace warunki:

a) by¢ sporzadzone w jezyku polskim;

b) nie moze zawiera¢ wulgaryzmow, tresci obrazliwych, obscenicznych, negatywnie

nacechowanych, wulgamych, w inny sposob naruszajacych dobre obyczaje lub tresci
sprzecznych z prawem;

¢) nie moze zawierac tresci naruszajacych dobra innych osob, poruszajacych tresci polityczne,
religijne, etniczne, narodowe, dotyczace seksualnosci, natlogéw, gender, postaci znanych
publicznie, naruszajacych prawa mniejszosci,

d) nie moze zawiera¢ treSci reklamowych dotyczacych jakichkolwiek innych podmiotow,
z wyjatkiem tresci reklamowych dotyczacych Zleceniodawcy lub oferowanych przez niego
produktow;

e) nie moze narusza¢ praw osob trzecich, w szczego6lnosci dobr osobistych i praw autorskich;
f) nie moze zosta¢ edytowane w toku trwania Konkursu.

Uczestnik moze wykona¢ dowolna liczbe Zadan Konkursowych, z zastrzezeniem, ze 1 (jeden)
paragon mozna zarejestrowac tylko jeden raz w Konkursie. Wszystkie paragony zarejestrowane



13.

14.

15.

wigcej niz 1 (jeden) raz — nie sg uznawane w Konkursie, tj. Organizator uwzglednia tylko Zadanie
Konkursowe zarejestrowane jako pierwsze.

Uczestnik moze zarejestrowac¢ si¢ w Konkursie uzywajac tylko jednego adresu e-mail i jednego
numeru telefonu.

W przypadku dokonania wigcej niz jednego zakupu Produktow Promocyjnych na podstawie
odrebnych paragonow, aby dokona¢ prawidtowego zgloszenia do udzialu w Konkursie, nalezy
kazdy z tych zakupéw udokumentowa¢ odrgbnym paragonem i odrgbnym zgloszeniem
w Konkursie.

W przypadku stwierdzenia przez Organizatora, ze Zadanie Konkursowe nie spetnia ktoregokolwiek
z warunkow okreslonych w niniejszym Regulaminie, Organizator zastrzega sobie prawo
do nieuwzglednienia Uczestnika, ktory je zamiescil przy rozstrzygnieciu Konkursu.

§3
NAGRODY

Laureatami zostanie lacznie 24 (dwudziestu czterech) Uczestnikow, ktorych wykonanie Zadania
Konkursowego zostanie uznane przez komisj¢ konkursowa za najbardziej kreatywne, oryginalne
i pomystowe (,,Laureat”).

Kazdy Laureat otrzyma nagrode, przy czym:

a) W ramach kazdego Etapu Tygodniowego wyloniony zostanie 1 (jeden) Laureat, ktory otrzyma
nagrodg gtowna w postaci e-vouchera (bonu) o wartosci 5.000 zt (stownie: pie¢ tysigcy ztotych
00/100) brutto do wakacje.pl waznego do dnia 22.04.2026 r. (,Nagroda Glowna”).
Szczegotowe warunki wykorzystania e-vouchera okresla ,,Regulamin sprzedazy i realizacji
bonéw wakacyjnych” stanowiacy zalacznik nr 2 do Regulaminu Konkursu, a sposob realizacji
e-vouchera opisany jest w §5 Regulaminu sprzedazy i realizacji bonow wakacyjnych
(§5 Sposob realizacji Bonéw Wakacyjnych). Laureat jest zobowigzany do korzystania z e-
vouchera zgodnie z regulaminem stanowigcym zatacznik nr 2 do Regulaminu Konkursu.
Lacznie w trzech Etapach Tygodniowych wylonionych zostanie trzech Laureatéw Nagrody
Gltowne;.

b) W ramach kazdego Etapu Dziennego wytoniony zostanie 1 (jeden) Laureat, ktéry otrzyma
nagrode dzienng w postaci czeku BLIK o warto$ci 200 zt waznego do dnia 21.07.2025 .
(stownie: dwiescie ztotych 00/100) brutto (,,Nagroda Dzienna”). Na czek BLIK sktada si¢ 9
(dziewigcio-) cyfrowy kod umozliwiajagcy na terenie Polski wyplaty z okreslonych
bankomatach lub ptatnosci w okreslonych terminalach oraz 4 (cztero-) cyfrowy numer PIN
potrzebny do potwierdzenia transakcji. Szczegdélowe warunki realizacji czeku BLIK okresla
regulamin stanowigcy zatacznik nr 3 do Regulaminu Konkursu. Laureat jest zobowigzany do
korzystania z Czeku BLIK zgodnie z regulaminem stanowigcym zalacznik nr 3 do Regulaminu
Konkursu. Lacznie w dwudziestu jeden Etapach Dziennych wytonionych zostanie dwudziestu
jeden Laureatow Nagrody Dzienne;.

Nagroda Gtowna i Nagroda Dzienna dalej zwane sa ,,Nagroda” lub tgcznie ,,Nagrodami”.

Niezaleznie od liczby zgloszonych Zadan Konkursowych, w czasie trwania catego Konkursu kazdy
z Laureatow moze wygra¢ wylgcznie jedng Nagrode Dzienng oraz jedna Nagrode Gtowng, przy
czym w ramach jednego Etapu Tygodniowego mozliwe jest wygranie wylacznie jednej Nagrody,
tj. Nagrody Gtownej albo Nagrody Dzienne;.



Laureatom nie przyshuguje prawo do zastrzezenia szczeg6lnych wlasciwosci ani sposobu wydania
Nagrody.

Wraz z Nagroda przyznana zostanie dodatkowa nagroda pienigzna w kwocie odpowiadajacej
11,11% warto$ci Nagrody. Dodatkowe nagrody pieni¢zne nie zostang wyptacone Laureatom, lecz
Organizator przekaze kwote nagrody pienieznej w odpowiedniej wysokosci bezposrednio do
Urzedu Skarbowego, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

Nagrody w Konkursie nie podlegaja wymianie na ekwiwalent pieniezny lub rzeczowy.

Odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ e-vouchera bgdacego Nagroda Gléwna ponosi Wakacje.pl S.A.
z siedzibg w Gdansku, adres: Aleja Grunwaldzka 413, 80-309 Gdansk, KRS 0000315229.

Odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ Czeku BLIK bedacego Nagroda Dzienng ponosza:

a) Santander Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: Aleja Jana Pawta I1 17,
00-854 Warszawa, KRS 0000008723.

b) oraz Motivation Direct Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Jana Czeczota 31, 02-607
Warszawa, KRS: 0000358484,

§4
ROZSTRZYGNIECIE KONKURSU

Laureaci Konkursu wylaniani beda przez trzyosobowa komisje (dalej: ,,Komisja Konkursowa"),
powotlang przez Organizatora, ktorej zadaniem bgdzie wybor najlepszych, zgodnie z subiektywnym
zdaniem Komisji Konkursowej, rozwigzan Zadan Konkursowych, ktére zostaly zgloszone przez
Uczestnikow zgodnie z Regulaminem Konkursu, z uwzglednieniem wszechstronnej oceny
przestanych zgtoszen, w szczegdlnosci pod wzgledem kreatywnosci, oryginalnos$ci, stylu.

Laureaci Nagrod Gtownych wytaniani bedg w siedzibie Organizatora, w nastgpujacych terminach:

a) Laureaci wytonieni w I Etapie Tygodniowym — wybor Laureatow, ogloszenie Laureatow i
poinformowanie Laureatow nastgpi do dnia 5 maja 2025 r.,

b) Laureaci wylonieni w II Etapie Tygodniowym — wybor Laureatow, ogloszenie Laureatow i
poinformowanie Laureatow nastapi do dnia 12 maja 2025 r.,

c) Laureaci wytonieni w III Etapie Tygodniowym — wybor Laureatéw, ogloszenie Laureatow i
poinformowanie Laureatow nastapi do dnia 19 maja 2025 r.,

ze Zgloszen przestanych w danym Etapie Tygodniowym w Okresie Zgloszeniowym Konkursu,
zgodnie z zasadami wynikajacymi z Regulaminu, wyrdzniajacych si¢ najwigksza kreatywnos$cia
i oryginalnoscia.

Laureaci Nagrod Dziennych wylaniani beda w siedzibie Organizatora ze Zgloszen przestanych
wdanym dniu w Okresie Zgloszeniowym Konkursu, zgodnie z zasadami wynikajacymi z
Regulaminu, wyrdzniajacych si¢ najwicksza kreatywno$cig i oryginalno$cig. Laureaci Nagrod
Dziennych zostang wytonieni, ogloszeni i powiadomieni o wygranych najpdzniej w przeciagu 7
(siedmiu) dni po zakonczeniu danego Etapu Tygodniowego, w ktérym zawiera si¢ Etap Dzienny, w
ramach ktorego zgloszenie wptynelo, tj. w nastepujacych terminach:



Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
22.04.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
23.04.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
24.04.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu| Ogloszenie Laureatéw i zawiadomienie o Nagrodzie
25.04.2025 1. Dziennej nastgpi do dnia 5 maja 2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
26.04.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
27.04.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
28.04.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
29.04.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
30.04.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
01.05.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu| Ogloszenie Laureatéw i zawiadomienie o Nagrodzie
02.05.2025 1. Dziennej nastgpi do dnia 12 maja 2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
03.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
04.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
05.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
06.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
07.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
08.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu| Ogloszenie Laureatéw i zawiadomienie o Nagrodzie
09.05.2025 . Dziennej nastgpi do dnia 19 maja 2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
10.05.2025 r.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
11.05.2025 1.

Nagroda Dzienna za zgloszenie w dniu
12.05.2025 r.

4. Ogloszenie Laureatow nastagpi na Stronie Konkursu (www.wakacjezapaczke.pl), poprzez

opublikowanie zanonimizowanych danych Laureatow, tj.: imienia, pierwszej litery nazwiska
i pierwszych trzech cyfr numeru telefonu.

5. Organizator skontaktuje si¢ z Laureatami Nagrod telefonicznie lub wysytajac wiadomo$¢ e-mail
(odpowiednio — pod numery telefonéw lub adresy e-mail lub wskazane w otrzymanym Formularzu)
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z informacjg o wygranej i warunkach odbioru Nagrody. Organizator moze zazada¢ od Laureata
zdjecia, skanu lub oryginatu paragonu, ktérego zdjecie zostalo dotaczone do Formularza
zgloszeniowego. W przypadku braku przestania przez Laureata zdjecia, skanu lub oryginatu
paragonu, ktorego zdjecie zostalo dotaczone do Formularza zgloszeniowego, stosuje si¢
odpowiednio postanowienia § 4 pkt 9 Regulaminu.

Organizator Konkursu dokona wydania Nagrody w ciggu maksymalnie 7 (siedmiu) dni od dnia
poinformowania Laureata o przyznaniu Nagrody.

Wydanie Nagrody Gtéwnej nastgpi poprzez jej przekazanie za pomocg poczty elektronicznej na
adres e-mail wskazany przez Laureata w Formularzu.

Wydanie Nagrody Dziennej nastapi poprzez przestanie kodu czeku BLIK w wiadomosci e-mail na
wskazany przez Laureata w Formularzu adres e-mail, a numeru PIN w wiadomosci SMS na
wskazany przez Laureata w Formularzu numer telefonu.

W przypadku braku mozliwosci przekazania Nagrody na skutek podania btednych danych lub
zmiany danych Laureata, o ktorej Organizator nie zostat poinformowany, lub z innych przyczyn
lezacych po stronie Laureata, w tym niemozliwosci dorgczenia wiadomosci e-mail z powodu
przepetionej skrzynki pocztowej Laureata, prawo do Nagrody wygasa.

W przypadku, gdy okaze si¢, ze Laureatem Konkursu jest osoba, ktora nie spetnia warunkow
okreslonych w Regulaminie, Komisja wytoni w to miejsce kolejnego Laureata.

W przypadku, gdy sposrod przestanych Zadan Konkursowych nie bedzie mozliwe wylonienie takiej
liczby Laureatow, ktora odpowiadataby liczbie przewidzianych do wydania Nagrod, o ktorej mowa
w § 3 pkt 2 Regulaminu (z uwagi na zbyt niskg liczb¢ prawidtowych Zadan Konkursowych lub w
razie niespelniania przez Uczestnikow wymogéw Regulaminu), moze zosta¢ przyznana mniejsza
liczba Nagrod.

Komisja moze zmieni¢ termin wyboru i ogloszenia Laureatow w szczego6lnosci w przypadku, gdy w
Konkursie wzigta zbyt mata liczba Uczestnikow. Uczestnicy zostang o tym powiadomieni poprzez
zamieszczenie stosownej informacji na Stronie Konkursu.

§5
LICENCJA NA KORZYSTANIE Z ZADANIA KONKURSOWEGO

W zamian za wydanie Nagrody, z chwilg jej wydania, Laureat udziela Zlecajagcemu
i Organizatorowi wylacznej licencji, z prawem do udzielenia sublicencji, bez ograniczen
terytorialnych, na okres 5 lat, do wykorzystywania i rozpowszechniania tresci Zadania
Konkursowego (tresci odpowiedzi Uczestnika na pytanie: ,,Co spakujesz i kogo zabierzesz na
swoje wakacje zycia?”), w tym w szczegolnosci jako utworu, wraz z prawami zaleznymi, na
wszystkich znanych w momencie udzielenia licencji polach eksploatacji, w tym na polach,
o ktorych mowa w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
w szczegolnosci w zakresie rozpowszechniania tresci odpowiedzi Uczestnika lub jej przerobki w
Internecie, w tym w mediach spoteczno$ciowych i w prasie, z oznaczeniem danych Laureata lub
anonimowo, tj. bez wskazywania autora:

a) w zakresie utrwalenia i zwielokrotniania — wytwarzanie egzemplarzy utworu w dowolnej
mozliwej technicznie formie oraz zwielokrotnienie dowolng technika w dowolnej ilosci
egzemplarzy, w tym w szczegolnosci technikg cyfrows, drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego,



b) wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem egzemplarzy utworu,

¢) wykorzystanie calosci lub pojedynczych elementéw utworu na potrzeby stworzenia
dowolnych materiatéw reklamowych oraz korzystanie z nich w ramach materiatow
reklamowych, poprzez ich utrwalanie i zwielokrotnianie technikami opisanymi w lit. a
powyzej, oraz wprowadzenie do obrotu, najem, uzyczenie, a takze publiczne udostepnianie w
taki sposob, aby kazdy mogl mie¢ do nich dostgp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

d) wprowadzenie do pami¢ci komputera,
e) rozpowszechnianie i udostgpnianie w sieci Internet, w radiu lub telewizji.

2. Laureat zobowigzuje si¢ do niezglaszania zadnych roszczen wzgledem Organizatora i
Zleceniodawcy z tytulu wykorzystania przez nich z Zadania Konkursowego zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

3. Poprzez zamieszczenie Zadania Konkursowego, Uczestnik o§wiadcza, ze:

a) jest autorem zamieszczonego Zadania Konkursowego i w zwigzku z tym posiada do niego
wszelkie prawa autorskie oraz prawa pokrewne, a prawa te nie sg w zaden sposob ograniczone
ani obcigzone prawami 0sob trzecich;

b) zamieszczenie Zadania Konkursowego nie narusza praw osob trzecich i w zwiazku z tym
zadne osoby trzecie nie wystapia przeciwko Organizatorowi lub Zleceniodawcy w zwiazku z
korzystaniem przez nich z Zadania Konkursowego,

c) zobowiazuje si¢ do zwolnienia Organizatora i Zleceniodawcy z wszelkich roszczen
zgloszonych przez osoby trzecie w zwiazku z korzystaniem przez nich z Zadania
Konkursowego, w zakresie okreslonym w Regulaminie, wyniktych ze ztozenia przez
Uczestnika nieprawdziwych os$wiadczen, a takze do naprawienia szkody powstatej z tego
tytutu.

§6
REKLAMACJE

1. Z zastrzezeniem ponizszych postanowien, wszelkie reklamacje dotyczace Konkursu i jego
przebiegu powinny by¢ sktadane Organizatorowi w formie pisemnej na adres wskazany w § 1 pkt
2 Regulaminu lub mailowo na adres kontakt@wakacjezapaczke.pl. Reklamacje powinny by¢
sktadane niezwlocznie po stwierdzeniu nieprawidlowosci, jednak nie p6zniej niz w terminie do dnia
30 czerwca 2025 1.

2. Prawo do sktadania reklamacji przystuguje wylacznie Uczestnikom.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko Uczestnika, jego adres korespondencyjny oraz
szczegdtowy opis powodoéw ztozenia reklamacji i zadanie okreslonego zachowania si¢ przez
Organizatora.

4. Zlozone reklamacje rozpatrywane begdg przez Organizatora w terminie 10 (stownie: dziesieciu) dni
od daty otrzymania reklamacji (o zachowaniu terminu decyduje: (i) data stempla pocztowego —
w przypadku ztozenia reklamacji pisemnej, (ii) data wptywu reklamacji na serwer Organizatora —
w przypadku zlozenia reklamacji mailowo). O wynikach postgpowania reklamacyjnego Uczestnik
zostanie powiadomiony listem poleconym wystanym na adres podany w zgtoszeniu reklamacji.



Decyzja w przedmiocie uwzglednienia badz nieuwzglednienia zgloszonej reklamacji ma charakter
ostateczny. Powiadomienie Uczestnika o wynikach postepowania reklamacyjnego wyczerpuje tryb
tego postepowania. Nie ogranicza to uprawnien Uczestnika do dochodzenia przystugujacych mu
praw na podstawie przepisOw powszechnie obowigzujacych.

§7
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW
Organizator i Zleceniodawca sg wspotadministratorami danych osobowych Uczestnikow Konkursu.

Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane:

— w celach zwigzanych z realizacjg Konkursu, w tym wydaniem nagrod, (podstawa prawna —
prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia UE 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. zwanego dalej RODO, polegajacy na mozliwo$ci prowadzenia dzialan
marketingowych),

— w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji (podstawa prawna — prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO polegajacy na mozliwosci rozpatrywania reklamacji),

— w celu ustalenia, dochodzenia Iub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z Konkursem,
(podstawa prawna — prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO
polegajacy na mozliwosci obstugi roszczen).

Dostep do danych osobowych Uczestnikéw Konkursu moga mie¢ upowaznieni pracownicy kazdego
ze wspotadministratorow oraz ustugodawcy, ktorym w drodze umowy powierzono przetwarzanie
tych danych na potrzeby realizacji ustug §wiadczonych dla wspotadministratorow, w szczegolnosci
podmioty obshugujace systemy informatyczne lub zewngtrzne archiwa papierowe i ich upowaznieni
pracownicy - w zakresie niezbednym do prawidlowego wykonania tych ustug. Dane Uczestnikow
mogg by¢ udostepniane operatorom pocztowym na potrzeby prowadzenia korespondencji w sprawie
zgloszonych reklamacji lub wydawaniem nagrod.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres trwania Konkursu oraz przez okres rozstrzygania
reklamacji — w przypadku jej ztozenia. Okres przechowywania danych osobowych moze zostac
kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych
bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy [dalej jako: ,,EOQOG”]
w ramach korzystania z narzgdzi wspierajacych dziatalnos¢ Wspotadministratorow. Takie
ewentualne przekazanie nastapi wylacznie do kraju, ktéory Komisja Europejska uznata kraj za
zapewniajacy wlasciwy poziom ochrony danych. W przypadku przekazywania danych do krajow
spoza EOG, ktoérych poziom ochrony danych nie zostal uznany przez Komisj¢ Europejska za
wlasciwy, zostang zapewnione odpowiednie zabezpieczenia danych osobowych zgodnie z
przepisami RODO. W celu uzyskania dostgpu do informacji o stosowanych zabezpieczeniach w
przypadku transferu danych poza EOG nalezy kontaktowa¢ si¢ na adres e-mail
kontakt.rodo@visionpeople.agency.

Osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo dostepu do ich danych oraz
prawo zadania ich sprostowania, ich usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.



Osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego si¢ ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim jej zwyktego
pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia. W Polsce wlasciwym
organem jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezb¢dne do wzigcia udziatu w Konkursie. Bez
podania danych udzial w Konkursie nie jest mozliwy.

Wspotadministratorzy w drodze porozumienia ustalili zakres swojej odpowiedzialnosci dotyczacej
wypetniania obowigzkow wynikajacych z RODO. Zasadnicza tresci tych uzgodnien jest dostgpna
poprzez punkt kontaktowy dla Uczestnikow. W ramach Konkursu role punktu kontaktowego dla
Uczestnikow, ktorych dotycza dane osobowe pelni Organizator. W sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem danych osobowych gromadzonych na potrzeby realizacji Konkursu oraz realizacja
praw przystugujacych osobom, ktorych te dane dotyczg mozna kontaktowa¢ si¢ z Organizatorem
piszac listownie na adres: V&P Sp. z 0.0. ul. Nehringa 10, 60-247 Poznan lub kontaktujac si¢ z
wykorzystaniem e-mail pod adres: kontakt.rodo@visionpeople.agency. Zleceniodawca wyznaczyt
inspektora ochrony danych (kontakt: iod@lbsnacks.pl).

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator lub Zleceniodawca mogg w kazdym czasie i z waznych powodow wykluczy¢
Uczestnika z udziatu w Konkursie lub odmowié¢ przyznania mu Nagrody, jezeli Uczestnik dziatal
niezgodnie z Regulaminem, w szczegdlnosci w przypadku podania przez Uczestnika w toku
Konkursu nieprawdziwych danych lub przestania zgloszenia nickompletnego lub naruszajacego
postanowienia Regulaminu.

Organizator 1 Zlecajacy zastrzegaja sobie prawo zmiany Regulaminu i1 warunkow
Konkursu w okresie jego trwania, w szczego6lnosci w zakresie przedtuzenia terminéw wskazanych
w Regulaminie wylacznie z waznej przyczyny uniemozliwiajacej przeprowadzenie Konkursu na
zasadach okreslonych w Regulaminie. Wszyscy Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie
Regulaminu poprzez zamieszczenie informacji na Stronie Konkursu.

Organizator moze odwota¢ lub przerwa¢ Konkurs w kazdym czasie z waznej przyczyny, jaka jest
wystgpienie zdarzen sily wyzszej uniemozliwiajacych przeprowadzenie Konkursu na zasadach
okreslonych w Regulaminie. W takim wypadku Organizator zobowiazuje si¢ do niezwlocznego
poinformowania Uczestnikow poprzez zamieszczenie informacji na Stronie Konkursu. o odwotaniu
lub przerwaniu Konkursu wraz z podaniem przyczyny oraz informacja o usunigciu danych
osobowych Uczestnikow.

Uczestnikom przystuguje prawo wycofania si¢ z Konkursu w kazdym czasie trwania Konkursu.
Wycofanie z Konkursu nalezy zglosi¢ na adres e-mail Organizatora: kontakt@wakacjezapaczke.pl.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja odpowiednie przepisy
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Zasady przeprowadzania Konkursu okresla wytacznie Regulamin. Wszelkie materiaty promocyjno-
reklamowe majg charakter wylgcznie informacyjny.

W razie zmiany lub uniewaznienia, wskutek prawomocnego orzeczenia sadu, ktoregokolwiek z
postanowien Regulaminu, pozostale jego postanowienia pozostaja w mocy i wiaza Uczestnikow,
Organizatora i Zlecajacego.
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Wszelkie ewentualne spory lub roszczenia podnoszone przez Uczestnikow w zwiazku z Konkursem
rozstrzygane bedg przez sad powszechny wlasciwy miejscowo dla Organizatora.

Zatgczniki Regulaminu stanowig jego integralng cz¢s¢.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpoczecia Konkursu.



Zalacznik nr 1 — Lista produktow objetych Konkursem
CRUNCHIPS CHIPSY 140G MIX (WSZYSTKIE SMAKI)
LAJKONIK BAJGLE/PALUCHY 100G MIX
LORENZ MONSTER MUNCH MIX 100G
LORENZ MONSTER MUNCH MIX 90/100G
LAJKONIK PALUSZKI CEBULKOWE 150G
KRAKERSY SOLONE LAJKONIK 180G
PALUSZKI LAJKONIK 200 G MIX
LAJKONIK MINI KRAKERSY MIX 100G
TALARKI/PRECELKI/SAFARI LAJKONIK
CRUNCHIPS MIX 140G (WSZYSTKIE SMAKI)
CRUNCHIPS CHIPSY 200G MIX (WSZYSTKIE SMAKI)
LORENZ CHRUPKI CURLY 100/120G
WIEJSKIE ZIEMNIACZKI 130G
LAJKONIK REWERSY 100G
LAJKONIK KOKTAJLOWY MIX 230 G
WIEJSKIE ZIEMNIACZKI CHIPSY 130G
PEPPIES PRAZYNKI 100 G
PALUSZKI SEZAMOWE 150G
CRUNCHIPS STICKS KETCHUP 70 G
NIC NACS 110G
LAJKONIK WESOLE LITERKI 120G
LAJKONIK KRAKERSY DOBRY CHRUP 100G
CHRUPKI SOMBREROS SER 75G




Zalacznik nr 2

Regulamin sprzedazy i realizacji bon6w wakacyjnych

§1 Postanowienia ogdlne

L.

Emitentem Bonéw Wakacyjnych (dalej ,,Bony Wakacyjne” Iub ,,Bony”) jest Wakacje.pl S.A. z
siedzibg w Gdansku (80-309) przy al. Grunwaldzkiej 413, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gdansku, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 315229, NIP 957-07-78-385, Regon: 192058039, o kapitale zakladowym w
wysokosci 5 750 000,00 zt w catosci wptaconym, zwana dalej ,,Emitentem”.

Niniejszy Regulamin sprzedazy i realizacji Bonow Wakacyjnych (zwany dalej ,,Regulaminem”)
okresla zasady nabywania i korzystania z Bonow Wakacyjnych. Stanowi jednoczes$nie integralng
cze$¢ kazdego zamoOwienia na Bony Wakacyjne i ma zastosowanie w kwestiach w nich nie
uregulowanych.

Bony Wakacyjne sg znakami legitymacyjnymi uprawniajacymi do dokonania czg¢sciowej lub pelnej
optaty za zakup ustug dostepnych za posrednictwem portalu Wakacje.pl, pod numerem infolinii 58
325 29 00 oraz w salonach sprzedazy Wakacje.pl, zwanych dalej ,,Uslugg”, takich jak:

a. imprezy i ushugi turystyczne §wiadczone przez organizatoréw i przedsigbiorcow turystycznych,
b. ustugi parkingowe na parkingach lotniskowych,

c. ubezpieczenia turystyczne,

d. ushugi PROMESA PEWNE WAKACIE,

e

inne ustugi, dostepne w danym kanale sprzedazy, w ktorych optaceniu posredniczy Wakacje.pl
S.A.

Realizacja (uzycie) bonu stanowi forme zaplaty za zakupione ustugi. Dostepnos¢ poszczegdlnych Ustug
moze by¢ zréznicowana w zalezno$ci od kanatu komunikacji z Wakacje.pl oraz oferty Emitenta.

4,

Emitent Bonéw Wakacyjnych moze dokona¢ wylgczenia mozliwosci optacenia Bonami
poszczegolnych Ustug.

Emitent Bonéw Wakacyjnych zastrzega sobie prawo do ograniczenia kanalow komunikacji, w
ktorych bedzie mozliwos¢ realizacji Bonow.

Bony Wakacyjne sa wystawiane na okaziciela. Emitent nie ponosi odpowiedzialnosci za
udostepnienie Bonu osobom nieupowaznionym przez osobg dokonujaca zakupu Bondéw (zwane;j
dalej ,,Kupujacym”) lub kolejnych posiadaczy, ani za realizacj¢ przez te osoby Bonow bez zgody
Kupujacego.

Bony Wakacyjne nie podlegaja zamianie na ekwiwalent pieni¢zny lub rzeczowy, chyba ze wyraznie
wynika to z tresci Regulaminu.

Bony Wakacyjne wystepuja w wersji drukowanej oraz elektronicznej. Szczegbélng forma
elektronicznych Bonow Wakacyjnych sa Bony emitowane dla potrzeb programow lojalnosciowych
i kafeteryjnych Partnerow Emitenta, generowane na szacie graficznej Partnerow lub w postaci kodu
wysylanego przez Partnera w ramach prowadzonych dziatan.

§2 Warunki zamawiania oraz platnosci

L.

Bony Wakacyjne mozna naby¢ wysylajac stosowne zamowienie za posrednictwem strony
www.wakacje.pl (formularz elektroniczny), kontaktujac si¢ z przedstawicielem Emitenta za
posrednictwem: poczty e-mail (bony@wakacje.pl), telefonicznie (58 300 16 11) lub bezposrednio
w salonach sprzedazy Wakacje.pl.

Ztozenie zamowienia wymaga oznaczenia nominatu Bonoéw oraz ich ilosci, a takze podania danych
potrzebnych do wystawienia noty ksiggowej. W przypadku osob fizycznych beda to odpowiednio:
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imi¢, nazwisko 1 adres korespondencyjny oraz adres mailowy i telefon kontaktowy Kupujacego (dla
potrzeb realizacji przesytki kurierskiej zamowienia skladanego za posrednictwem adresu
mailowego badz telefonu). W przypadku firm i 0s6b prawnych potrzebne beda odpowiednio: nazwa,
adres siedziby oraz numer NIP, a takze imi¢ i nazwisko przedstawiciela Kupujacego, jego adres
mailowy i telefon kontaktowy (dla potrzeb realizacji przesyiki kurierskiej zamowienia sktadanego
za posrednictwem adresu mailowego badz telefonu). Po skutecznym zlozeniu zamoéwienia
Kupujacy otrzymuje formularz zamowienia z danymi niezb¢dnymi do dokonania ptatnosci. Do
zawarcia umowy kupna Bonéw dochodzi z chwilg oplacenia zamowienia, chyba Ze co innego
wynika z pisemnych ustalen migdzy Kupujacym a Emitentem. W przypadku zakupu dokonanego
na odlegtos¢, za posrednictwem kanalow komunikacji wskazanych w ust. 1 powyzej, ptatnosé
realizowana jest przelewem na konto bankowe wskazane na formularzu zaméwienia lub w inny
udostepniony przez Emitenta sposob. W przypadku zakupu w salonie sprzedazy Wakacje.pl ptatnos¢
realizowana moze by¢ rowniez gotowka lub kartg ptatnicza i nie wymaga dodatkowo wypetniania
formularza zaméwienia.

Zakup Bonu Wakacyjnego nie moze by¢ dokonany przy uzyciu innego Bonu.

O ile nic innego nie wynika z ustalen migedzy Kupujagcym a Emitentem, zamoéwione Bony po
dokonaniu wplaty zostang aktywowane i nadane przesytkg kurierska na adres wskazany w
zamoOwieniu najpozniej w ciggu 3 dni roboczych od daty uznania konta bankowego Emitenta pelna
kwotg wskazang na formularzu zaméwienia. W przypadku zakupu w salonie sprzedazy Wakacje.pl
Bony zostang wreczone Kupujacemu bezposrednio po dokonaniu ich aktywacji. Dokonujac zakupu
Bonow Wakacyjnych w postaci elektronicznej aktywne Bony zostang przestane w ciggu 3 dni
roboczych od daty uznania konta bankowego Emitenta na wskazany w zamowieniu adres mailowy.
Termin realizacji zamowienia ulega wydluzeniu w przypadku Bondow personalizowanych
logotypem zamawiajacego lub w przypadku zamoéwien nominalow niestandardowych.

W przypadku uiszczenia przez Kupujacego niepetnej optaty tytutem zamoéwionych Bonow, Emitent
informuje Kupujacego za posrednictwem korespondencji mailowe;j lub telefonicznej o koniecznosci
uiszczenia brakujacej kwoty. Do czasu otrzymania petnej kwoty wskazanej w formularzu Emitent
nie jest zobowigzany do wystawienia, aktywacji ani wysytki Bonow.

Emitent uprawniony jest do anulacji zamowienia ztozonego przez Kupujacego, jesli ptatnos¢ nie
zostanie dokonana w terminie wskazanym w formularzu zamowienia.

W przypadkach, gdy w ustaleniach miedzy Kupujacym a Emitentem termin ptatnos$ci wyznaczony
zostal po dacie przekazania i mozliwosci wykorzystania aktywnych Bondéw (wydhuzony termin
ptatno$ci), Emitent uprawniony jest do anulacji przekazanych Bonow Wakacyjnych, jesli ptatnosc¢
nie zostanie dokonana w terminie wskazanym na nocie ksiggowej i dochodzenia pokrycia ptatnosci
dokonanych z wykorzystaniem Bonow w okresie od ich aktywacji do anulacji.

W przypadku zamoéwien na Bony w wersji drukowanej ztozonych na odleglos¢, w tym za
posrednictwem strony www.wakacje.pl, adresu mailowego badz telefonicznie, dostawa Bonow
odbedzie si¢ przesytka kurierska na koszt Kupujacego.

Podczas realizacji zamowienia wystawiona zostanie nota ksiggowa, ktora Emitent dostarczy do
Kupujacego w formie elektronicznej lub drukowanej. W przypadku zamowien realizowanych w
salonie sprzedazy Wakacje.pl nota zostanie wystawiona przez doradcg i przekazana bezposrednio
po dokonaniu transakcji zakupu Bonow. Kupujacy wyraza zgode na przekazanie noty ksiegowej na
wskazany w zamowieniu adres mailowy lub inny, wskazany uprzednio przez Kupujacego.

Kupujac zobowiazany jest do sprawdzenia, czy otrzymane Bony nie sg uszkodzone lub pozbawione
wyraznego numeru Bonu, w tym rowniez czy ewentualne zabezpieczenia nie sg wadliwe. W
przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek wady zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 3 dni roboczych, zglosi¢ je Emitentowi w celu wystawienia prawidlowych Bonow.

§3 Prawo odstapienia od umowy



L.

3.

W przypadku zawarcia umowy na zakup Bonéw przez Kupujgcego bedacego konsumentem na
odleglos¢ (zwlaszcza poprzez strone internetowa, telefonicznie Iub za posrednictwem
korespondencji mailowej), Kupujacy moze odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny w ciagu 14
dni od otrzymania przez Kupujacego Bonow, pod warunkiem braku ich realizacji, zawiadamiajgc
Emitenta pisemnie na adres Emitenta lub na adres e-mail: bony@wakacje.pl. Szczegélowe
informacje znajduja si¢ pod adresem https://i.wakacje.pl/static/img/pdf/odstapienie_bony.pdf.
Celem uproszczenia procesu mozna wykorzysta¢ formularz znajdujacy si¢ na
stronie https://i.wakacje.pl/static/img/pdf/formularz_rezygnacji_bony.pdf.

Kazde o$wiadczenie Kupujacego o odstapieniu od umowy zostanie rozpatrzone przez Emitenta w
terminie do 14 dni od dnia jego otrzymania. Po pozytywnej decyzji w kwestii odstapienia Emitent
dokona zwrotu platnosci dokonanej przez Kupujacego za Bony, od ktorych zakupu odstapit
Kupujacy. Warunkiem dokonania zwrotu za Bony wystawione w wersji drukowanej jest zwrotne
dostarczenie ich oryginatow do siedziby Emitenta. Koszt przesytki zawierajacej zwracane Bony
ponosi Kupujacy. Zwrot Bonow nie jest wymagany w sytuacji, gdy Kupujacy dokonuje zakupu
Bonow w wersji elektronicznej. Zwrot ptatnosci dokonany zostanie w tej samej formie, jaka zostata
uzyta przez Kupujacego w procesie zakupu, chyba, ze zwrot w tej samej formie nie bedzie mozliwy
lub Kupujacy wyrazi zgodg na inng form¢ zwrotu — wowczas zwrot dokonany bedzie w formie
pieni¢znej lub ustalonej z Emitentem.

Bony, od ktorych zakupu odstapil Kupujacy, zostang anulowane.

§4 Okres waznoS$ci i warunki realizacji

L.

Bony Wakacyjne moga by¢ wykorzystane wylacznie w okresie wazno$ci na nich lub przy nich
wskazanym (np. na rewersie bonu w wersji fizycznej lub na oktadce dostarczonej wraz z bonem —
w przypadku wersji fizycznej w formie kart podarunkowych). Nalezy przez to rozumie¢, ze
wylacznie w okresie waznosci mozna dokona¢ realizacji Bonu Wakacyjnego. Realizacja Ustugi,
ktora zostata optacona przy uzyciu Bonu Wakacyjnego moze nastapi¢ po uptywie okresu waznosci
tego Bonu, z zastrzezeniem zachowania warunkéw okreslonych w §6.

Data realizacji Bonu Wakacyjnego jest dzien dokonania ptatnosci Bonem za zakupiong Ushuge.

Bon Wakacyjny moze by¢ ,,dzielony” i dowolnie wykorzystany w ramach ptatnosci za jedno lub
kilka zamowien, w ktorych sktad moze wchodzi¢ dowolna liczba Ushug.

Wartosci Bonow Wakacyjnych tacza si¢ ze soba, co oznacza, iz w ramach ptatnosci za jedno
zamoOwienie mozna wykorzysta¢ wigcej niz jeden Bon Wakacyjny.

Wyjatek od zapisu §4 pkt 4 Regulaminu stanowig Bony Wakacyjne, ktore oznaczone zastrzezeniem
(dopiskiem) braku mozliwosci taczenia ich wartosci. Wartosci takich Bonow Wakacyjnych nie tacza
si¢ ze soba, ale 13cza si¢ z wartoSciami Bonéw Wakacyjnych bez zastrzezenia, co oznacza, ze w
ramach platnosci za jedno zamowienie mozna zrealizowa¢ tylko jeden Bon Wakacyjny z
zastrzezeniem oraz dowolng ilo§¢ Bonow Wakacyjnych bez zastrzezenia. Po uzyciu Bonu z
zastrzezeniem braku mozliwo$ci tgczenia wartosci system Emitenta zablokuje mozliwosé
dokonania ptatnosci innym Bonem z tym samym zastrzezeniem nawet, jesli Bony pochodza z
roznych akcji promocyjnych Emitenta. W odniesieniu do ww. Bondéw Wakacyjnych z
zastrzezeniem, zapis §4 pkt. 3 Regulaminu zachowuje waznosc.

Bony Wakacyjne mogg zosta¢ przyjete w ramach platnosci zaliczki, doptaty lub zaplaty peej
wartos$ci zamowienia zakupionej Ustugi lub Ustug. Ptatnos¢ Bonami stanowi forme zaplaty i musi
by¢ dokonana w terminie okreslonym przez umowg.

Zgltoszenie ptatnosci Bonem musi si¢ odby¢ przed uregulowaniem calego zobowigzania za
zakupione Ustugi, co oznacza, ze realizacja Bonu w ramach platnosci za Ustuge optacong wezesniej
powoduje, ze nie ma mozliwos$ci zwrotu srodkow wynikajacych z tytutu nadptaty.


https://i.wakacje.pl/static/img/pdf/odstapienie_bony.pdf
https://i.wakacje.pl/static/img/pdf/formularz_rezygnacji_bony.pdf

10.

11.

Jesli warto$¢ zakupionych Ushlug jest nizsza od wartosci Bonow, zgodnie z zapisem §4 pkt. 3
Regulaminu Bon mozna wykorzysta¢ czg¢sciowo, za§ kwota bedaca rdznicg pomigdzy wartoscig
nominalng Bonu, a wartos$cig zrealizowang jako platnos¢ za dane zamowienie nie przepada i moze
zosta¢ wykorzystana przy ptatnosci za kolejne zamoéwienie przy zachowaniu ram czasowych
waznosci Bonu.

Posiadacz Bonu ma prawo w kazdym czasie sprawdzenia pozostatych do wykorzystania na Bonie
srodkow oraz daty jego wazno$ci za posrednictwem adresu mailowego bony@wakacje.pl lub w
inny udostepniony przez Emitenta sposob.

Jesli warto$§¢ zamowionej Ustugi/Ushug jest wyzsza od wartosci Bonu/Bondw, osoba dokonujaca
rezerwacji, zwana dalej ,,Rezerwujacym”, zobowigzana jest doptaci¢ réznic¢ kartg platnicza,
przelewem lub gotowka w salonie sprzedazy lub tez przelewem, kartg ptatniczg lub inng forma
ptatno$ci udostepniong za posrednictwem wybranego kanatu sprzedazy marki Wakacje.pl.

Bony przyjmowane na poczet ptatnosci nie mogg by¢ uszkodzone (np. podarte, zmigte, sklejone,
zabrudzone w stopniu uniemozliwiajgcym identyfikacj¢) i pozbawione wyraznego numeru Bonu.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia lub braku wyraznego numeru Emitent ma prawo odmowic¢
realizacji Bonu bez prawa do dochodzenia z tego tytutu jakichkolwiek roszczen.

§5 Sposob realizacji Bonow Wakacyjnych

L.

Bon Wakacyjny moze by¢ zrealizowany jako forma zaptaty za Ustugi zakupione:
a. za posrednictwem portalu Wakacje.pl
telefonicznie, dzwonigc na infolini¢ 58 325 29 00

c. w dowolnym salonie sprzedazy Wakacje.pl na terenie kraju (lista salonow dostgpna na
www.wakacje.pl/biuro-podrozy)

d. w inny sposob wskazany przez Emitenta.

Wyjatkiem od powyzszej zasady sa Bony, ktére posiadaja zastrzezenie o mozliwosci realizacji w
konkretnym kanale komunikacji Wakacje.pl.

2.

Po wyborze Ushugi, w ramach ktorej zostang zrealizowane Bony Wakacyjne, Rezerwujacy dopetnia
wymaganych formalnosci, przede wszystkim:

a. zgodnie z zasadami rezerwacji imprezy lub ushugi turystycznej nalezy podpisa¢ umowg oraz
zaakceptowa¢ warunki uczestnictwa w imprezie turystycznej lub Ustudze oraz dokona¢ doptaty
jesli po uzyciu Bonu wystepuje niedoptata;

b. wprzypadku zakupu ustugi parkingowej nalezy zaakceptowac warunki rezerwacji oraz dokonaé
doptaty jesli po uzyciu Bonu wystepuje niedoptata;

c. zgodnie z zasadami zakupu ubezpieczenia nalezy potwierdzi¢ poprawno$¢ danych potrzebnych
do wystawienia polisy oraz potwierdzi¢ zapoznanie si¢ z treScig Ogoélnych Warunkow
Ubezpieczenia oraz dokona¢ doptaty jesli po uzyciu Bonu wystepuje niedoptata;

d. w przypadku zakupu ustugi PROMESA PEWNE WAKACIJE nalezy zaakceptowac regulamin i
umowe oraz dokona¢ doptaty jesli po uzyciu Bonu wystepuje niedoptata;

e. podjecie innych dzialan przewidzianych do skutecznego zawarcia umowy na dang Ustuge,
zapoznanie si¢ z dolgczonymi dokumentami oraz dokonanie doptaty jesli po uzyciu Bonu
wystepuje niedoptata.

W przypadku realizacji Bonow w salonie sprzedazy Wakacje.pl Rezerwujacy zobowiazany jest

wreczy¢ doradcy oryginal Bonu w wersji drukowanej lub okaza¢ Bon elektroniczny (w

szczegoblnosci podac jego kod lub numer, a takze zabezpieczajacy go PIN, jesli Bon go posiada).

W przypadku dokonywania platnosci za Ustugi za posrednictwem kanatow do komunikacji na

odleglos¢ (zwlaszcza poprzez strong internetowa lub telefonicznie) celem realizacji Bonu

Rezerwujacy zobowigzany jest postepowac zgodnie z instrukcjami doradcy i w zaleznosci od



dostepnych mozliwosci: wskaza¢ numer Bonu w trakcie rozmowy z doradca, przesta¢ go w tresci
wiadomosci e-mail kierowanej na adres wskazany przez doradc¢ lub samodzielnie wprowadzi¢
indywidualny numeru Bonu w formularzu ptatnosci za zarezerwowang Ustugg, jesli taka opcja
zostala udostgpniona przez Emitenta w procesie ptatnosci. Jesli Bon posiada zabezpieczenie w
postaci kodu PIN, nalezy go przekaza¢ wraz z numerem Bonu. Brak przekazania kodu PIN w
przypadku jego wymagalno$ci powoduje brak mozliwosci realizacji Bonu.

5. Doradca, w ramach weryfikacji Bonu lub dla poprawnego uznania ptatnosci Bonem, ma prawo
oczekiwac¢ przestania wiadomosci e-mail zawierajacego Bon w wersji elektronicznej lub zdjecia
Bonu na wskazany adres mailowy. Dotyczy to szczegolnie sytuacji, w ktorej istnieje podejrzenie
postlugiwania si¢ wykorzystanym Bonem, a system dokonuje negatywnej weryfikacji mozliwosci
dodania Bonu jako ptatnosci do danej rezerwacji na podstawie danych przekazanych w procesie
ptatno$ci. Brak realizacji powyzszej dyspozycji spowoduje brak mozliwos$ci realizacji Bonu.

6. Po dokonaniu skutecznej weryfikacji Bonu, w przypadku braku przeciwwskazan do jego realizacji,
Bon zostanie zatwierdzony w ramach rezerwacji jako forma ptatnosci. Po pokryciu wymaganej
optaty (zaliczki) lub pelnej ceny zarezerwowanej Ustugi, o ile na dzien dokonywania ptatnosci
Bonem takowa bedzie wymagana, Ustuge uznaje si¢ za oplacong w wymaganym na dzien
rezerwacji zakresie. W =zalezno$ci od rodzaju zakupionej Ustugi Rezerwujacy otrzymuje
potwierdzenie dokonania rezerwacji lub zawarcia umowy na wybrang Ustuge.

§6 Rezygnacja z Uslugi oraz anulacje Ushug

1. W przypadku, gdy Rezerwujacy w ramach rezerwacji dokonal realizacji Bonu Wakacyjnego w
kwocie stanowigcej czes$¢ lub catos¢ naleznej Emitentowi kwoty za zakupiong Ustugg, a:

a. rezygnuje z uczestnictwa w imprezie lub ustudze turystycznej na zasadach przewidzianych w
umowie ja obejmujace;j,

b. nie rozpocznie imprezy lub ustugi turystycznej z powoddéw niezaleznych od Emitenta lub
organizatora,

c. rezygnuje z zakupionej ustugi parkingowe;j,

d. rezygnuje z zakupionej polisy ubezpieczeniowej,

e. rezygnuje lub dokonuje anulacji zakupionej Promesy Pewne Wakacje,
f. rezygnuje z innej Ustugi zakupionej od lub za posrednictwem Emitenta,

Rezerwujacemu przystuguje zwrot Bonu Wakacyjnego o wartosci uwzgledniajacej potracenie przez
Emitenta kosztow rezygnacji lub anulacji w wysokosci okreslonej zgodnie z umowsg, ogdlnymi
warunkami $wiadczenia ushug turystycznych, powszechnie obowigzujacymi przepisami lub
wskazanymi bezposrednio przez organizatora organizujgcego impreze¢ turystyczng lub swiadczacego
dang Ushuge. Bon Wakacyjny zwrocony Rezerwujacemu po dokonaniu ww. potracen wazny jest 12
miesiecy. Zwrot z tytulu platnosci dokonanej z wykorzystaniem Bonu nie podlegaja zamianie na
ekwiwalent pieni¢zny lub rzeczowy.

2. W przypadku, kiedy Rezerwujacy nie skorzystat z Ustugi optaconej czgsciowo lub w cato$ci Bonem
Wakacyjnym z winy lezacej po stronie organizatora lub ustugodawcy, w tym z powodu odwotania
imprezy czy tez Ustugi na skutek wystapienia sity wyzszej, Rezerwujacemu zwracany jest Bon o
wartosci odpowiadajacej wartosci zrealizowanego Bonu Wakacyjnego, chyba, Ze warunki
zakupionej Ustugi lub powszechnie obowiazujace przepisy przewiduja inaczej. Termin waznosci
zwroconego Bonu wynosi 12 miesigcy liczonych od dnia anulacji Ustugi. Pod pojgciem sity wyzszej
rozumie si¢ w szczegolnosci niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia katastrofalne zdarzenia
naturalne i zaburzenia Zycia zbiorowego, jak wojny, rewolucje, strajki i zamieszki krajowe, z
zastrzezeniem, ze definicje sily wyzszej znajdujace si¢ w powszechnie obowigzujacych przepisach
dotyczacych danej Ustugi majg pierwszenstwo przed powyzsza definicja.



W przypadku, kiedy Rezerwujacy nie skorzystal z Ustugi w ramach ktorej zostat zrealizowany Bon
Wakacyjny, z powodu niewyptacalnosci lub upadtosci organizatora, Bon Wakacyjny nie jest
zwracany Rezerwujacemu. Rezerwujacy ma prawo ubiega¢ si¢ o zwrot $rodkow z gwarancji
ubezpieczeniowej upadlego organizatora zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacych
przepisow.

Warto§¢ zwrotu okreslana jest z uwzglednieniem zapisow konkretnej umowy i warunkow
zaakceptowanych podczas zakupu Ustugi. Wszelkie zwroty, w tym w postaci Bonu Wakacyjnego,
odbeda si¢ po otrzymaniu przez Emitenta zwrotu §rodkoéw od ustugodawcy.

§7 Reklamacje

L.

Reklamacje z tytulu otrzymanych Bonoéw Wakacyjnych, zwtaszcza dotyczace oznaczenia okresu
wazno$ci, braku aktywacji Bonow badz wynikajace z innych przyczyn, nalezy zgtasza¢ do Emitenta
za posrednictwem adresu mailowego bony@wakacje.pl lub dzwonigc pod numer 58 300 16 11.

§8 Klauzula o danych osobowych

L.

Dane osobowe przetwarzane beda zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119 z 2016 r.; dalej jako: ,,RODO”).

Administratorem danych osobowych Kupujacego, bedacego osoba fizyczng lub osoba fizyczna
prowadzaca jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodarcza, jest Wakacje.pl S.A., al. Grunwaldzka 413, 80-
309 Gdansk.

Dane osobowe Kupujacego sa przetwarzane w celu ztozenia zamowienia i jego realizacji jako
niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest Kupujacy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO)
oraz w celu poprawnego rozliczenia zamowienia (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO). Dane
Kupujacego moga by¢ réwniez przetwarzane w celu zabezpieczenia lub dochodzenia roszczen
(podstawie art. 6 ust.1 lit. f RODO).

Podanie danych osobowych przez Kupujacego jest niezbedne do realizacji niniejszej umowy, zas
ich brak uniemozliwi Stronom wykonanie zadan zmierzajacych do rzetelnego wykonania umowy.
Kupujacy majg prawo realizacji wszystkich uprawnien wynikajgcych z Rozporzadzenia, w tym
majg prawo zadania dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania, np. w sytuacji, gdy sa
nieprawidlowe lub niekompletne, a takze ich usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, jak rowniez
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przeniesienia danych do innego administratora
danych oraz niepodlegania decyzjom o zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w
tym profilowaniu. Osobom tym przystuguje takze prawo skargi do organu nadzorczego.

W sprawach zwigzanych z kwestiami ochrony danych osobowych wszelkie pytania i prosby
Kupujacy moze kierowac na adres: iodo@wakacje.pl.

Szczegoty dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz sposobu realizacji praw podmiotow
danych  zawarte s3 w  ,Polityce  Prywatnosci”  dostepnej pod  adresem:
https://www.wakacije.pl/politykaprywatnosci.html

§9 Postanowienia koncowe

1.
2.

Kupujacy, sktadajac zamowienie, o§wiadcza, iz zapoznal si¢ z trescig Regulaminu i akceptuje go.
Kupujacy zobowigzany jest poinformowac osoby, ktérym przekaze Bony, o tresci Regulaminu.
Rezerwujacy dokonujac realizacji Bonu, zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu. Emitent
nie ponosi odpowiedzialnosci za niezapoznanie si¢ przez posiadacza Bonu lub Rezerwujacego z
postanowieniami Regulaminu.


https://www.wakacje.pl/politykaprywatnosci.html

Emitent zastrzega sobie prawo zmian niniejszego Regulaminu, z zastrzezeniem zachowania praw
nabytych Kupujacych i posiadaczy Bonow.

Posiadacz ma prawo sprawdzenia aktywnoS$ci, wartosci i daty wazno$ci Bonu za posrednictwem
adresu mailowego bony@wakacje.pl lub w inny udostepniony przez Emitenta sposob.

Bon w rozumieniu obowigzujacych przepisow prawa nie jest elektronicznym instrumentem
platniczym, w tym nie jest kartg ptatniczg.

Wszelkie spory, ktorych nie uda si¢ rozwigza¢ polubownie, powstate w oparciu o postanowienia
niniejszego Regulaminu badz zwigzane z korzystaniem z Bondw, rozpatrywane beda przez
wlasciwy rzeczowo i miejscowo dla Emitenta polski sad powszechny.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg bezwzglednie wigzacych przepisow prawa.
Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane za niewazne, pozostale
postanowienia pozostaja w mocy.



Zalacznik nr 3
REGULAMIN UZYTKOWANIA CZEKU BLIK WYGERENOWANEGO PRZEZ
MOTIVATION DIRECT

§ 1.

1. Niniejszy Regulamin okres$la podstawowe zasady, forme i tryb $§wiadczenia przez Motivation Direct
Sp. z 0.0. ustugi polegajacej na udostgpnianiu Klientom na ich zlecenie Czekéw BLIK w celu ich
dalszego udostgpniania Uzytkownikom oraz prawa i obowigzki Klienta.

2. Klient jest zobowigzany zapewnic, ze Uzytkownik bedzie korzystat z Czeku BLIK zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

3. W zwigzku z tym, ze Czeki BLIK wydawane sg przez Bank na rzecz Motivation Direct na podstawie
Umowy o wydanie Czekéw BLIK zawartej migdzy Bankiem a Motivation Direct, Motivation Direct
zobowigzana jest do zapewnienia, ze Czeki BLIK s3 uzytkowane zgodnie z postanowieniami
wynikajacymi z tejze umowy. W zwigzku z tym, niniejszy Regulamin odwotuje si¢ w zakresie w nim
okreslonym do wynikajacych z umowy migdzy Bankiem a Motivation Direct praw i obowigzkow Banku
jako wydawcy Czekéw BLIK.

§ 2.
Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:
Bank — Santander Bank Polska Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (KRS 8723);

Czek BLIK (Czek) — 9 cyfrowy kod wygenerowany przez Bank na zlecenie Motivation Direct,
niezbe¢dny do dokonania autoryzacji Transakcji BLIK przez Uzytkownika;

MD — Motivation Direct Sp. z 0.0. z siedzibag w Warszawie (KRS: 358484);

Klient — osoba prawna, osoba fizyczna lub inna jednostka organizacyjna, ktora zawarta z MD umowe
o udostgpnienie Czekéw BLIK;

Warto§¢ Czekow — kwota ustalona przez MD na zlecenie Klienta, do wysokosci ktorej Uzytkownik
moze dokona¢ Transakcji BLIK;

Uzytkownik — osoba fizyczna, posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktora zostata
upowazniona przez Klienta do korzystania z Czekow BLIK;

Umowa — Umowa mi¢dzy MD a Klientem o udostepnienie Czekéw BLIK przez MD na rzecz Klienta;

Zablokowanie Czeku BLIK — zablokowanie mozliwos$ci realizacji czeku po trzykrotnej probie
zatwierdzenia Transakcji BLIK blednym Kodem PIN lub przy probie wyptaty z bankomatu, w ktorym
nastgpita awaria;

Transakcja BLIK — transakcja realizowana przez Uzytkownika z wykorzystaniem Czeku BLIK;
Kod PIN — przypisany do danego Czeku BLIK umozliwiajacy autoryzacj¢ Transakcji BLIK.

§ 3.

1. Uzytkownik moze dokona¢ nastepujacych Transakcji BLIK z wykorzystaniem Czeku BLIK,
w zaleznosci od rodzaju Czeku BLIK:
a. wyplata srodkow pieni¢znych z bankomatu,
b. zapflata za posrednictwem terminalu ptatniczego.



2.

3.

Uzytkownik moze otrzymac nastepujace rodzaje Czekow BLIK:

a. Czek BLIK z wykorzystaniem ktorego Uzytkownik moze dokona¢ wytacznie Transakcji
BLIK w postaci wyplaty srodkow pieni¢znych z bankomatu;

b. Czek BLIK z wykorzystaniem ktorego Uzytkownik moze dokona¢ Transakcji BLIK w
postaci wyplaty srodkow pieni¢znych z bankomatu oraz/lub Transakcji BLIK w postaci
zaptaty za posrednictwem terminalu ptatniczego;

c. Czek BLIK z wykorzystaniem ktorego Uzytkownik moze dokona¢ wytacznie Transakcji
BLIK w postaci zaptaty za posrednictwem terminalu ptatniczego.

Czek BLIK upowaznia do dokonania Transakcji BLIK do wysokosci Wartosci Czeku,

jednakze nie wyzszej niz 10 000 zt w przypadku jednej Transakcji BLIK, z zastrzezeniem, ze

w przypadku Transakcji BLIK w postaci wyptaty srodkoéw pienigznych w bankomatach, moga

obowigzywa¢ ograniczenia co do wysoko$ci wyptacanych srodkéow pienieznych, natozone

przez operatorow bankomatow.

Czek BLIK ma okreslong date waznosci, po uptywie ktorej wykonanie Transakcji BLIK nie

jest mozliwe. W momencie udostgpnienia Uzytkownikowi Czeku BLIK, Uzytkownik jest

informowany o dacie wazno$ci Czeku BLIK.

§ 4.

1. Uzytkownikiem Czeku BLIK moze by¢ tylko osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolnos¢ do
czynnos$ci prawnych.

2. Klient jest zobowigzany do udostgpnienia Uzytkownikowi niniejszego Regulaminu wraz z Czekiem
BLIK, a takze do zobowigzania Uzytkownika do korzystania z Czeku BLIK wylacznie zgodnie z

Regulaminem.

§5.

1. Podstawa udostepnienia mozliwosci korzystania z Czeku BLIK jest zawarcie przez MD umowy z

Klientem/przyjecie zamowienia od Klienta.

2. Czeki BLIK udostgpniane sg w jeden z nastepujacych sposobow:

1)

2)

poprzez wystanie przez MD Czeku BLIK bezposrednio do Uzytkownika. W takim przypadku
Uzytkownik otrzymuje za pomoca wiadomosci SMS numer Czeku BLIK. Na adres e-mail
Uzytkownika, MD wysyta Kod PIN niezbedny do autoryzacji Transakcji BLIK;

W sposoOb zbiorczy na zamowienie Klienta. W takim przypadku w odrebnych tabelach Excel
Klient otrzymuje numery Czekéw BLIK i numery Kodoéw PIN. W takim przypadku Klient we
wiasnym zakresie udostepnia Uzytkownikom numery Czekéw BLIK oraz Kody PIN niezbgdne
do autoryzacji Transakcji BLIK.

§ 6.

W przypadku Czeku BLIK, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 lit. a Regulaminu (Czek BLIK stuzacy
wylacznie do wyptaty srodkoéw pienigznych z bankomatu), obowigzujg nastgpujace zasady
uzycia Czeku BLIK:

a. Transakcj¢ BLIK mozna zrealizowaé¢ w bankomatach realizujacych wyptaty $rodkow
pienigznych za pomoca Czekéw BLIK tj. bankomatach sieci Euronet, Planet Cash,
Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A., ING Bank Slqski S.A., Bank Millenium



S.A., Santander Bank Polska S. A., BNP Paribas Bank Polska S.A. oraz Bank Polskiej
Spotdzielczosci S.A.;

b. Transakcj¢ BLIK Uzytkownik wykonuje poprzez wprowadzenie na ekranie bankomatu
dziewieciocyfrowego kodu Czeku BLIK oraz czterocyfrowego Kodu PIN;

c. Czek BLIK jest jednorazowy, co oznacza, ze Uzytkownik dokona¢ za jego pomocg tylko
jednej Transakcji BLIK. W przypadku dokonania Transakcji BLIK na kwote nizszg niz
Warto$¢ Czeku, przepada pozostala cz¢§¢ kwoty nieobjeta Transakcjg BLIK.

2. W przypadku Czeku BLIK, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 lit. b Regulaminu (Czek BLIK stuzacy
do wyptaty srodkow pienigznych z bankomatu oraz/lub zaptaty za posrednictwem terminalu

platniczego), obowiazuja nastgpujace zasady uzycia Czeku BLIK:

a.

Transakcj¢ BLIK mozna zrealizowa¢ w terminalach ptatniczych realizujacych
ptatnosci za pomocg Czekéw BLIK. Czekow BLIK nie obsluguja terminale
ptatnicze Banku Pekao S.A. oraz terminale ptatnicze sieci Elavon obstugiwane
przez system ptatnosci Tpay, nalezacy do spotki Krajowy Intergrator Ptatnosci S.A.

Transakcje BLIK Uzytkownik wykonuje poprzez wybranie na terminalu ptatniczym
opcji ptatnosci BLIK, a nastgpnie wprowadzenie na terminalu platniczym
dziewieciocyfrowego numeru Czeku BLIK, zatwierdzenie numeru Czeku BLIK
zielonym przyciskiem, wprowadzenie na terminu platniczym czterocyfrowego
Kodu PIN i zatwierdzenie Kodu PIN zielonym przyciskiem.

Transakcje BLIK mozna zrealizowa¢ rowniez w bankomatach realizujacych
wyplaty $rodkow pienieznych za pomoca Czekéw BLIK tj. bankomatach sieci
Euronet, Planet Cash, Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski S.A., ING Bank
Slqski S.A., Bank Millenium S.A., Santander Bank Polska S. A., BNP Paribas Bank
Polska S.A. oraz Bank Polskiej Spotdzielczosci S.A.;

Transakcje BLIK Uzytkownik wykonuje poprzez wprowadzenie na ekranie
bankomatu dziewigciocyfrowego kodu Czeku BLIK oraz czterocyfrowego Kodu
PIN;

Czek BLIK jest jednorazowy, co oznacza, ze Uzytkownik dokona¢ za jego pomoca
tylko jednej Transakcji BLIK. W przypadku dokonania Transakcji BLIK na kwote
nizsza niz Wartos¢ Czeku, przepada pozostata czes¢ kwoty nieobjegta Transakcija
BLIK.

3. W przypadku Czeku BLIK, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 lit. ¢ Regulaminu (Czek BLIK stuzacy
do zaptaty za posrednictwem terminalu platniczego), obowigzuja nastgpujace zasady uzycia
Czeku BLIK:

a.

Transakcj¢ BLIK mozna zrealizowa¢ w terminalach ptatniczych realizujacych
ptatnosci za pomocg Czekéw BLIK. Czekow BLIK nie obsluguja terminale
ptatnicze Banku Pekao S.A. oraz terminale ptatnicze sieci Elavon obstugiwane
przez system ptatnosci Tpay, nalezacy do spotki Krajowy Intergrator Ptatnosci S.A.

Transakcje BLIK Uzytkownik wykonuje poprzez wybranie na terminalu ptatniczym
opcji ptatnosci BLIK, a nastgpnie wprowadzenie na terminalu platniczym
dziewieciocyfrowego numeru Czeku BLIK, zatwierdzenie numeru Czeku BLIK



zielonym przyciskiem, wprowadzenie na terminu platniczym czterocyfrowego
Kodu PIN i zatwierdzenie Kodu PIN zielonym przyciskiem.

c. Czek BLIK jest jednorazowy, co oznacza, ze Uzytkownik dokona¢ za jego pomoca
tylko jednej Transakcji BLIK. W przypadku dokonania Transakcji BLIK na kwote
nizsza niz Wartos¢ Czeku, przepada pozostata czes¢ kwoty nieobjgta Transakcija
BLIK.

§7.
1. Czekiem BLIK moze postugiwac si¢ wylacznie osoba, ktora jest jej Uzytkownikiem.

2. Czek powinien by¢ uzytkowany w sposob i w celach zgodnych z niniejszym Regulaminem, z
uwzglednieniem powszechnie obowiazujacych przepisow prawa. Bank oraz MD nie ponosza
odpowiedzialnoséci za postugiwanie si¢ Czekiem BLIK niezgodnie z niniejszym Regulaminem oraz
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 8.
1. Transakcje BLIK realizowane sa w walucie PLN.

2. Wartos¢ Czekow udostgpnionych Klientowi jest ustalana indywidualnie przez Klienta i zgtaszana
MD przed dokonaniem zakupu Czekow BLIK. Wartos¢ jednego czeku o ktorym mowa w § 3 ust. 2 lit.
a Regulaminu, nie moze by¢ wyzsza niz 4000 zt i winna stanowi¢ wielokrotnos¢ kwoty 50 zi. Wartos¢
jednego czeku o ktorym mowa w § 3 ust. 2 lit. ¢ i ¢ Regulaminu, nie moze by¢ wyzsza niz 10000 zt.

§9.

Waznos¢ Czeku BLIK jest ustalana przez MD z Klientem. Wazno$¢ Czeku BLIK nie moze by¢
dtuzsza niz 90 dni. W momencie udostepnienia Uzytkownikowi Czeku BLIK, Uzytkownik jest
informowany o dacie wazno$ci Czeku BLIK.

§ 10.

1. Klient, a po udostepnieniu Czeku BLIK- jego Uzytkownik, zobowigzany jest przechowywaé Czek
BLIK w sposob wlasciwy, w szczego6lnosci zabezpieczajac go przed kradzieza, utratg oraz do
utrzymania w tajemnicy Kodu PIN.

2. Klient, a po udostepnieniu Czeku BLIK — jego Uzytkownik, zobowiazany jest rowniez do:

a) nieudostepniania numeru Czeku BLIK ani numeru Kodu PIN, z wylaczeniem udost¢pnienia
Uzytkownikowi przez Klienta Czeku BLIK w sposob opisany w § 5 ust. 2 pkt 2 Regulaminu.

b) nieprzechowywania numeru Czeku BLIK razem z Kodem PIN,
c¢) przechowywania numeru Czeku BLIK i ochrony Kodu PIN z zachowaniem nalezytej starannosci.
§ 11.

1. Ze wzglgdow bezpieczenstwa, numer Czeku BLIK nie powinien by¢ podawany osobom trzecim w
celach innych niz:

a) dokonywanie Transakcji BLIK przez Uzytkownika,
¢) ztozenie reklamacji.

§ 12.



1. W sytuacji, gdy Transakcja BLIK zostanie odrzucona, badz tez Czek BLIK zostanie zablokowany
przez trzykrotne btedne wpisanie Kodu PIN, Uzytkownik moze zgtosi¢ ten fakt mailem na adres e-mail:
blik@motivationdirect.pl. Po sprawdzeniu statusu Czeku BLIK MD moze wygenerowa¢ nowy Czek

BLIK pomniejszajac jego warto$¢ o oplate manipulacyjng za wydanie nowego czeku opisang w § 14
Regulaminu.

2. Bank ani MD nie dokonujg na rzecz Klienta lub Uzytkownika wyptat niewykorzystanych srodkow z
Czeku BLIK, jezeli nastapit uptyw okresu waznosci Czeku BLIK lub Czek BLIK zostat zablokowany.

3. Klient, a po udostepnieniu Czeku BLIK, takze Uzytkownik dzialajacy w ramach upowaznienia
udzielonego przez Klienta, moze zglasza¢ reklamacje wysylajac maila na  adres
blik@motivationdirect.pl.

4. Reklamacje dotyczace Transakcji BLIK mogg by¢ sktadane przez Klienta, a po udostepnieniu Czeku
BLIK takze Uzytkownika, najpdzniej 14 dni po dokonaniu Transakcji BLIK, ktorej dotycza.

§ 13.
Zablokowany Czek BLIK nie moze by¢ ponownie uzyty.
§ 14.

W przypadku zablokowania Czeku BLIK przez trzykrotne btedne wprowadzenie Kodu PIN, MD
udostepni Uzytkownikowi lub Klientowi nowy Czek BLIK. Optata za ta czynno$¢ wynosi 20 zt i
zostanie ona potragcona z Wartosci Czeku.

§ 15.

1. Bank i MD nie ponosza odpowiedzialnosci za skutki wywotane niezawinionym przez Bank i MD
brakiem mozliwosci realizacji Transakcji BLIK.

2. Bank i MD nie ponosza odpowiedzialno$ci za skutki wywolane brakiem mozliwosci realizacji
Transakcji BLIK spowodowane awarig sieci komputerowych lub sieci telekomunikacyjnych.

§ 16.

1. Zmiana Regulaminu dla swojej skutecznosci wymaga pisemnego powiadomienia Klienta o tresci
dokonanych zmian w terminie 14 dni przed ich wejsciem w zycie. Obowiazek poinformowania
Uzytkownika o dokonanych zmianach spoczywa na Kliencie.

2. Powiadomienie uwaza si¢ za skuteczne z chwilg jego dorgczenia Klientowi, ktory dalej przekaze
zmiany w Regulaminie Uzytkownikowi.

§ 17.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu okaze si¢ niewazne, pozostate
postanowienia zachowuja swoja moc, chyba ze z okoliczno$ci wynika, iz bez postanowien dotknigtych
niewaznoscig Regulamin nie zostalby wydany:.

§ 18.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
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